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Chers.es spectateurs.trices,

Suite a la crise sanitaire que nous traversons et les mesures de confinement obligatoires, I'activité
du Gallia Théatre Cinéma est suspendue jusqu’a nouvel ordre. Certains spectacles seront reportés
la saison prochaine.

Pour les spectateurs.trices qui souhaitent se faire rembourser, nous leur demandons de conserver
précieusement leurs billets. lls seront indispensables pour effectuer les remboursements lors de la
réouverture du théatre. Nous communiquerons prochainement sur notre site
www.galliasaintes.com la marche a suivre. Pendant cette période de fermeture, il n’y aura pas
d’accueil téléphonique, cependant vous avez la possibilité, dés a présent, de nous contacter par
mail si vous souhaitez étre remboursé ultérieurement, de fagcon a nous organiser.

Si par esprit de solidarité, certains spectateurs.trices souhaitent faire un geste de soutien a I'égard
du Gallia en ne demandant pas le remboursement de leurs places, nous les en remercions par
avance. Ces spectateurs doivent néanmoins en informer la billetterie en mentionnant la valeur de
leurs billets afin que nous puissions éditer un recu fiscal leur permettant une réduction d’impots.

Enfin, nous vous demandons d’étre patients sur les délais effectifs de ces procédures, car nous
serons limités par les moyens du travail a distance.

Avec tous nos remerciements pour votre attention et votre compréhension, nous espérons vous
retrouver bientot au théatre et au cinéma...

Dans cette attente, prenez soin de vous et de vos proches en respectant les consignes de
confinement.

Tres cordialement,

Dominique SARAH
Directrice du Gallia Théatre Cinéma


http://www.galliasaintes.com/
mailto:billetterie@galliasaintes.com?subject=demande%20de%20remboursement%20de%20billets
mailto:billetterie@galliasaintes.com?subject=SOUTIEN%20AU%20GALLIA%20-%20proposition%20de%20non%20remboursement

